1.2.

3.2.

3.3.

4.2.

4.3.

44.

. Sie visparégjie

Pirkuma liguma visparéjie noteikumi

Visparéjie noteikumi.

S STOKKER (turpmak teksta-
visparéjie noteikumi) noteikumi regule STOKKER
un klienta savstarpéjas darfjumu attiecibas.
Visparéjie noteikumi ir speka tikai kopa ar
Pirkuma liguma specialajiem noteikumiem, ar
kuriem kopa veido vienotu ligumu (turpmak
teksta - Ligums) neatkarigi no ta, vai runa ir par
pirkuma - pardevuma, pakalpojuma, remonta,
nomas vai citiem ligumiem.

Noteikumos pielietotie termini.

. STOKKER- SIA ,STOLLER” un persona, kura ir

fran$izes attiecibas ar SIA ,STOLLER”.

. Klients —juridiska vai fiziska persona, kura ir

noslégusi ligumu ar STOKKER.

Klienta tiesibas un pienakumi.

. Klientam ir tiesibas iepirkt preces un sanemt

apkalposanas un remonta pakalpojumus ar atlikto
maksajumu  Pirkuma  Liguma  specialajos
noteikumos noteikta apmaksas termina un kredita
limita apméra. Ja Pirkuma Liguma specialajos
noteikumos noteiktais kreditlimits ir sasniegts, bet
maksajuma termins nav iestajies, lai iegadatos
preces Klientam, no sakuma jaapmaksa vecakas
izrakstitas  pavadzimes, ja nevienojas ar
STOKKER citadi.

Klientam jainformeé STOKKER 5 (piecu) kalendaro
dienu laika par pilnvaroto parstavju saraksta,
savas juridiskas adreses un citu Liguma minéto
rekvizitu izmainam.

Klientam jaapmaksa STOKKER piestaditie
rékini/pavadzimes tajos noteiktaja termina. Ja
rékina/pavadzimeé nav noteikts apmaksas termins
par preci vai pakalpojumu vai tas nesakrit ar
Liguma noteikto apmaksas terminu, tad Klients
apnemas veikt preces vai pakalpojuma apmaksu
Liguma noteiktaja termina.

STOKKER tiesibas un pienakumi.

. STOKKER garanté nododamas preces atbilstibu

razotaja specifikacijai un tehniskajiem
noteikumiem, ka ari nodrofina garantijas un
pécgarantijas apkalpoSanu saskana ar raZotaja
noteikumiem.

STOKKER ir tiesibas nepardot Klientam preces
vai pakalpojumus, ja Klientam ir paradi
STOKKER.

STOKKER ir tiesibas anulet Klientam pieskirto
kredita limitu, apmaksas terminu un precu vai
pakalpojumu piegadi, ja STOKKER ir radusas
pamatotas aizdomas par Klienta maksatnespéju.
STOKKER ir tiesibas grozit precu
mazumtirdzniecibas, rezerves dalu,
pécpardosanas pakalpojumu, apkalposanas cenas
ieprieks neinforméjot Klientu.

Klients

5.1.

5.2.

5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

6.2.

Preces vai darba nodosana, ipaSumtiesibu un
riska pareja.

Ja Liguma objekts ir pre¢u piegade vai darba
nodosana, tas tiek veikts, Pusem vienojoties par
piegades vietu un laiku.

Ja Puses nav vienojusas par prec¢u piegades vai
darba nodosanas laiku, tad to nosaka STOKKER
un apnemas ne velak ka 5 (piecu) darba dienu
laika pirms nodosanas par to informeét Klientu.
Pienemot preces un/vai darbu, Klientam
nekavéjoties tie jaapskata. Konstatéjot preces vai
darba  neatbilstibu = Liguma  noteikumiem,
Klientam nekavéjoties par to rakstiski vai
elektroniski uz e-pastu jazino STOKKER un
rakstveida  jaiesniedz ~ maksimali  precizs
neatbilstosas preces vai darba apraksts.

Ja Klienta pazinojums STOKKER par preces vai
veikto darbu konstatétajiem  defektiem ir
pamatots, saskana ar Liguma noteikumiem,
STOKKER apnemas 14 (Cetrpadsmit) kalendaro
dienu laika sakartot preces vai darbus atbilstosi
Liguma prasibam.

Ipagumtiesibas  uz pardoto preci, ka ari
ipasumtiesibas uz veikto darbu no STOKKER
Klientam pariet tikai tad, kad Klients pilniba ir
apmaksajis STOKKER piestaditos
rékinus/pavadzimes.

Preces vai darba bojasanas un bojaejas risks
pariet no STOKKER uz Klientu no precu vai
darba nodoSanas briza Klientam, parakstot
rékinu/pavadzimi un/vai pienemsanas-
nodosanas aktu.

Ja Klients 7 (septinu) dienu laika pec STOKKER
darbinieku pazinosanas briza (telefona zvans,
rakstisks pazinojums vai pazinojums uz e-pastu),
neierodas STOKKER noteiktajad termina sanemt
preci, apkalposanu vai remontu, STOKKER ir
tiesibas iekasét un Klients apnemas samaksat
STOKKER 7,00 EUR diena (neieskaitot PVN) par
uzglabasanu. Gadijjuma, ja Klients Liguma
noteiktaja termina neierodas sanemt preci,
apkalposanu vai remontu, STOKKER apnemas
glabat preci vel 3 (tris) ménesus. Izbeidzoties 3
(tris) meénesu terminam, STOKKER ir tiesibas
pardot Preci, lai segtu STOKKER izdevumus un
zaudéjumus.

STOKKER veicama apkalposana un remonts.

. STOKKER veic garantijas noteikumos noradito

iekartu (aprikojuma) apkopes un remontu.
Remonta laika STOKKER izlabo Klienta precé
esosos un Klienta noraditos defektus un
nepilnibas. Defekti un nepilnibas tiek uzskaititi
remonta pasttijuma veidlapa (Pielikums Nr.1).
Par apkopém tiek uzskatiti regulari profilaktiskie
darbi, kurus veic saskana ar lietoSanas instrukciju
vai razotaja izsniegtu apkalpoSanas gramatu, lai
nodros$inatu iekartu ilgtermina izmanto$anu.
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6.3. lekartu parbavi vai nomainu nevar uzskatit par
apkopi.

6.4. Péc klienta pieprasijuma STOKKER var sastadit
remonta tami jeb defektacijas aktu, kuru apmaksa
Klients. Remonta tames sastadisana STOKKER
nav obligata, bet ja ta ir sastadita, tad STOKKER
nevar butiski, bez rakstiskas saskanoSanas ar
Klientu, no tas novirzities.

6.5. Veicot darbus, kuru objekts ir apkope vai
remonts, STOKKER izmanto savus materialus.

6.6. Ja veicot apkopi vai remontu STOKKER ir atklajis
defektus un bojajumus, par kuriem Klients nav
minéjis, STOKKER pazino par to Klientam un péc
attiecigas saskanosanas ar Klientu, novers tos.

6.7. STOKKER apnemas par apkopes laika
izpilditajiem darbiem veikt ierakstus
apkalposanas gramata, ja tadu Klients ir nodevis
STOKKER.

6.8. Klienta iesniegtais pasttijums rezerves dalu
piegadei tiek noformeéts saskana ar STOKKER
apstiprinatajiem precu pasutiSanas un
sanems$anas noteikumiem (Pielikums Nr.3 -
Pasutijuma saskanosanas veidlapa).

6.9.Ja pasutitds rezerves dalas atrodas STOKKER
noliktava, tas tiek nodotas Klientam 1 (vienas)
darba dienas laika no pasatijuma pienemsanas
briza.

6.10. Ja Klienta pieprasitds rezerves dalas
neatrodas STOKKER noliktava, STOKKER tas
piegada Klientam - 3 lidz 6 nedélu laika, atkariba
no pasutijuma veida. Gadijuma, ja rezerves dalas
nav iespéjams piegadat atrak, neka 3 lidz 6 nedélu
laika, STOKKER rakstiski vai uz e-pastu informe
Klientu, pazinojot aptuveno piegades terminu.

6.11. Klients ir tiesigs, pasttot rezerves dalas,
izdarit steidzamu pasutijumu, kas tiks piegadats
ar gaisa transportu. Sadas piegades laiks noteikts
3 (tris) darba dienas, iznemot gadijumus, ja
rupnicai vai rezerves dalu razotajam detalas nav
noliktava un/vai to nav iespéjams transportét ar
gaisa transportu. Steidzamas rezerves dalu
piegades izmaksas pilniba apmaksa Klients.

6.11.1.Gadijuma, ja nav iespéjams piegadat rezerves

dalas objektivu, no STOKKER neatkarigu
iemeslu de] 3 (tris) darba dienu laika,
STOKKER nesedz Klientam dikstaves un/vai
transporta izmaksas.

6.11.2.Specifisku rezerves dalu piegades gadijuma

STOKKER ir tiesigs pieprasit Klientam daléju
vai pilnu prieksapmaksu.

6.12. STOKKER rezerves dalas Klientam nodod:
6.12.1.STOKKER tirdzniecibas centros, iznemot
lauksaimniecibas un celtniecibas tehnikai;
6.12.2.New Holland, JCB un citai celtniecibas vai
lauksaimniecibas tehnikai - STOKKER servisa

centros;

6.12.3.Puses var vienoties par citu rezerves dalu

piegades vietu - jebkuru STOKKER servisa
un/vai tirdzniecibas centru.

Klients
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6.13. Rezerves dalas, kas atrodas STOKKER
noliktava, var sanemt visu diennakti. Sanemot
rezerves dalas arpus noliktavas darba laika (no
plkst.17.00 lidz 8.30 darba dienas) tiek noteikta
atsevis$ka samaksa par rezerves dalu sanemsanu
saskana ar Darbu un rezerves dalu piegades
izcenojumiem, par kuriem STOKKER atseviski
informé Klientu péc pieprasijuma.

6.14.  STOKKER nodrosina:

6.14.1.New Holland, JCB tehnikai 1 (viena) gada
garantiju uzstaditajam rezerves dalam un
veiktajiem remonta darbiem. Garantijas termins
tiek skaitits no abpuséja rékina/pavadzimes
parakstiSanas briza. Gadijjuma ja Klients pats
veic piegadato rezerves dalu wuzstadiSanu,
garantijas termins sastada 6 (seSus) ménesus no
rékina/pavadzimes parakstiSanas briza.

6.14.2.John Deere tehnikai 6 (seSu) ménesu garantiju
uzstaditajam rezerves dalam un veiktajiem
remonta darbiem. Garantijas termins tiek
skaitits no abpuséja rekina/pavadzimes
parakstiSanas briza. Gadijuma ja Klients pats
veic piegadato rezerves dalu wuzstadiSanu
garantija netiek dota.

6.14.3.Honda, DSB, SBM, Antec tehnikai 1 (viena)
gada garantiju uzstaditajam rezerves dalam un
veiktajiem remonta darbiem. Garantijas termins
tiek skaitits no abpuséja rékina/pavadzimes
parakstiSanas briza. Gadijuma, ja Klients pats
veic piegadato rezerves dalu uzstadiSanu,
garantija netiek dota.

6.15.  Klientam ir saistosi $adi noteikumi:

6.15.1.rezerves dalu un remonta pakalpojumu
pasttjjumu, to sanem$anu un aktu un
rékinu/pavadzimju parakstiSanu ir tiesigi
izdarit tikai tie Klienta parstavji, kas noraditi
Klienta pilnvaroto parstavju sarakstd vai
parstavji ar atsevisku pilnvaru, kas jauzrada
STOKKER darbiniekiem originala. Klientam ir
pienakums nekavéjoties rakstveida pazinot
STOKKER  par grozijumiem pilnvaroto
parstavju saraksta. STOKKER veic izmainas
sava datu baze tikai péc rakstiska atjaunota
pilnvaroto parstavju saraksta sanemsanas.

6.15.2.Klienta Tehnikai veiktie remontdarbi un
uzstaditas rezerves dalas un izmantotie
papildmateriali ir jaieraksta remonta
pasutijuma veidlapa ietvertaja materialu
izlietojuma akta, turpmak teksta AKTS,
(Pielikums Nr.1), kuru paraksta STOKKER un
Klienta pilnvarotais parstavis.

6.153.Uz AKTA pamata STOKKER izraksta un
izsniedz Klientam rékinu/pavadzimi.

6.15.4.Parakstot Ligumu, Klients apstiprina, ka péc
remontdarbu pasttijuma akta un materialu
izlietojuma AKTA parakstiSanas neizvirzis
pretenzijas sakara ar rékina/pavadzime
noraditam izmaksam. Klienta pilnvarota
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parstavja parakstitais remontdarbu AKTS un uz
ta pamata izrakstits rekins/pavadzime ir
saistoss abam Pusém.

6.15.5.Gadijuma, ja STOKKER darbinieks izbraucot

pie Klienta ieprieks Pusém saskanotaja laika un
vietd nesastop Klienta pilnvarotos parstavjus,
tad STOKKER darbiniekam ir tiesibas doties
prom, neveicot ieprieks pieteiktos darbus, bet
Klientam ir pienakums apmaksat
rékinu/pavadzimi par STOKKER darbinieka
izbraukumu.

6.15.6.Lai sazinatos ar STOKKER par pécpardo$anas

pakalpojumiem un rezerves dalu piegadi
Klients sazinas ar saraksta (Pielikums Nr.2
Servisu talruni) noraditajiem talruniem,
izveloties sev tuvako un/vai specifikai
atbilsto$o pécpardosanas sniegSanas vietu.

6.15.7.Pielikums Nr.1, Nr.2 un Nr.3 uzzinai vai

7.1.

7.2.

7.3.

74.

8.2.

8.3.

izdrukai ir pieejams STOKKER majas lapa:
http:/ /www.stokker.lv/content/viewer/?did=
4633

STOKKER
patapinajums,
izmantosana).
STOKKER var vienoties ar Klientu par STOKKER
piederosas preces nodoSanu izmanto$anai
Klientam. Klients apnemas maksat STOKKER par
to izmantoSanu, saskana ar  piestadito
rékinu/pavadzimi.

Veicot preces nodosanu izmanto$anai un sanemot
to atpakal, rikojas saskana ar visparéjo noteikumu
5.punkta noteikto kartibu, ja specialajos
noteikumos un no izmantosanas liguma neizriet
savadak.

Ligumu partraucot vai tam beidzoties, Klients uz
sava rékina/pavadzimes apnemas izmantoSana
nodoto preci 2 (divu) darba dienu laika nogadat
STOKKER noteiktaja vieta un laika.

STOKKER neatbild par kaitéjumu, ko Klientam
nodarijusas tre$as personas izmantojot STOKKER
preci.

preces  demonstracija,

glabajums

noma,
(turpmak

Preces un pakalpojuma kvalitate un garantijas.

. STOKKER precem un pakalpojumiem dod

garantiju, kuras terminu nosaka attieciga razotaja
rupnicas noteikumi.

Garantijas termins sakas no briza, kad STOKKER
nodod preci vai pakalpojumu Klientam un tiek
parakstits rékins/ pavadzime un/vai pienemsanas
- nodosanas akts. STOKKER nekompensé precu
garantijas remonta laika nesanemtos ienakumus,
ka arl izmaksas, kas saistitas ar precu
transportésanu.

To precu rezerves dalas, kuras garantijas laika ir
kluvu$as nelietojamas nekvalitativa materiala,
konstrukcijas vai montazas rezultata, tiek
nomainitas. Garantija neattiecas uz tam preces
detalam, kuras kluvuSas nelietojamas dabiska

Klients

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

9.
9.1

9.2.

10.

.Ja Klients
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nolietojuma vai lietosanas instrukcijas
noteikumiem neatbilstosas izmanto$anas
rezultata.

Garantija netiek pieskirta, ja defekts radies
nepareizas izmantoSanas, apkopes un citu
objektivo faktoru rezultata (mitrums,
paaugstinata temperattra , dabigais nodilums

u.c.), ka arl nesedz izdevumus, kas radusies
nelaimes gadijuma vai vandalisma rezultata.
Garantija nav spéka ari tad, ja prece nav
apkalpota saskana ar apkalpo$anas gramatas,
izmanto$anas instrukcijas, ekspluatacijas
noteikumiem, ka ari gadijumos, ja Klients nav
izpildijis visparéjo noteikumu punktos 8.5, 8.6. un
8.7. noteikto.

Ja preces darba tiek konstatéti trakumi, Klientam
nekavéjoties japartrauc tas ekspluatacija un
nekavéjoties jasazinas ar STOKKER apkalposanas
centru.

Lai apstiprinatu garantijas prasibu, prece
jauzrada tada stavokli, kada ta bija preces
sabojasanas bridi.

Preci var remontét tikai STOKKER apkalposanas
centra, iznemot gadijumus, kad tas nav iespé&jams
sakara ar preces vai bojajuma Ipatnibam.
Sankcijas.

kave kada maksajuma apmaksu,
STOKKER ir tiesibas pieprasit Klientam maksat
ligumsodu 0,2 % (nulle komats divu procentu)
apméra no neapmaksatds summas par Kkatru
nokaveéto dienu, bet ne vairak, ka 10% no kopéjas
nokavétas summas.

Ja STOKKER aizkavé preces piegades vai darba
izpildes terminu, Klientam ir tiesibas pieprasit
STOKKER maksat ligumsodu 0,2 % (nulle komats
divu procentu) apmeéra no preces vai darba
summas par katru nokavéto dienu, bet ne vairak
ka 10% no kopéjas nokavétas preces vai darba
summas.

Stridu izskatiSana.

10.1. Ja starp Klientu un STOKKER rodas stridi,

Klients un STOKKER censas tos atrisinat parrunu
cela. Ja izligums netiek panakts, jebkur$ strids,
nesaskana vai prasiba, kas izriet no $1 liguma, skar
$o ligumu, &1 liguma grozisanu, parkapsanu,
izbeigsanu, likumibu, spéka (ne)esamibu vai
iztulkosanu, tiks izskirts Latvijas $kiréjtiesa,
saskana ar $is skirejtiesas reglamentu, pielietojot
rakstveida procesu, viena skiréjtiesnesa sastava,
strids tiks izskatits latvieSsu valoda vai tiesa,
saskana ar Latvijas Republikas normativajiem
aktiem, péc STOKKER izvéles.

11. Neparvarama vara (force majeure).
11.1.

Puses tiek atbrivotas no atbildibas par daleju
vai pilnigu §1 Liguma neizpildi, ja 31 neizpilde ir
radusies péc Liguma noslégSanas neparvaramas
varas un/vai arkartéju apstaklu rezultata, kurus
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Lidzéjs nevaréja paredzét pie Liguma noslégsanas
un noverst sapratigiem lidzekliem. Pie tadiem
arkartéjiem apstakliem pieskaitami ugunsgréki,
zemestrices, citas dabas paradibas, kara darbiba,
valsts varas un parvaldes instittciju darbiba un
jebkuri citi apstakli, kas nav paklauti sapratigai
kontrolei, kurus ietekméta Puse nevar noveérst ar
pienacigu centibu vai izmantojot pienacigus
lidzeklus.

11.2. Ja kada no Pusém uzskata, ka tas saistibu
izpildi ietekmé neparvaramas varas apstakli, tai
nekaveéjoties, 3 (tris) kalendaro dienu laika, par to
rakstveida japazino otrai Pusei, sniedzot
nepiecieSamo informaciju un javeic visi sapratigi
iespéjamie pasakumi, lai mazinatu iespé&amos
otras Puses zaudé&jumus.

11.3. Neparvaramas varas apstakli automatiski
pagarina Liguma saistibu terminu izpildi. Puses
nebts atbildigas par sadu apstadklu iestasanas
rezultata otrai Pusei raditajiem zaudé&umiem.

11.4. Ja Neparvaramas varas apstakli ilgst vairak
par 6 (seSiem) méneSiem, katra no Pusém var
partraukt Liguma darbibu sakara ar nepiegadato
iekartu un/vai preci.

12. Liguma darbibas termini, ta partrauksanas
pamatojums.
12.1. Ligums stajas spéka ar ta abpuséju Pusu
parakstisanas bridi.
12.2. Ligums ir spéka lidz kalendara gada beigam, ja
specialajos noteikumos nav paredzéts citadi.
Ligums automatiski tiek pagarinats uz nenoteikto
laiku, ja Puse nav pazinojusi par liguma
izbeigSanu otrai Pusei ne mazak ka vienu ménesi
pirms Liguma beigu termina iestasanas.
12.3. Ligumu var izbeigt Pusém, savstarpgji
vienojoties. Katrai no Pusém ir tiesibas vienpuséji
izbeigt Ligumu pirms termina, rakstiski bridinot
par to Klientu vismaz 30 darba dienas ieprieks.
12.4. STOKKER ir tiesibas vienpuséji izbeigt
Ligumu pirms termina, bridinot par to Klientu
rakstiski vismaz 10 darba dienas ieprieks:
12.4.1.ja Klients kavé maksajumus ilgak par 30
(trisdesmit) dienam;

12.4.2.ja kopeja kavéto maksajumu summa parsniedz
specialo noteikumu punkta 4. minéto kredita
limitu;

1243.ja ir aptureta vai izbeigta Klienta

uznémeéjdarbiba vai kads no pamatvirzieniem,
ka rezultatd var klat neiespéjama &1 liguma
saistibu pienaciga izpilde;

12.4.4.ja Klientam ka saimnieciskas darbibas veicéjam

tiek apturéta darbiba saimnieciska darbiba, tiek
likvidéts vai ir konstatéjamas Klienta faktiskas
maksatnespéjas  pazimes, vai iesniegts
iesniegums par maksatnespéjas ierosinasanu;
12.45.ja Klients nav veicis nevienu pirkumu
STOKKER veikalos vai nav sanémis nevienu
pakalpojumu STOKKER servisos 1 (viena)
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kalendara gada laika no Liguma noslégSanas
briza.

12.5. Péc Liguma termina beigam Pusu neizpilditas
saistibas, kas radu$as Liguma darbibas laika
paliek speka lidz to pilnigai izpildei.

12.6. Sis Ligums ir sastadits un parakstits bez viltus,
maldibas un spaidiem, saskana ar abu Pusu
brivas gribas izpau$anu, latviesu valoda uz 5
(piecam) lapam 2 eksemplaros, katrai pusei pa
vienam, un ir saistoSa abam pusém. Jebkuri $a
Liguma grozijumi vai papildinajumi ir speka tikai
rakstveida forma un Pu$u abpuséji parakstiti.
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